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ตัวแบบการทดแทนขอมูลในการวิจัยทางสังคมศาสตร 
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การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือประเมินผลและเปรียบเทียบพฤติกรรมการทํางานของตัวแบบ
ทดแทนขอมูลสูญหาย (missing data technique, MDT) จํานวน18 วิธีทั้งในกรณีเม่ือใชกับขอมูลจริงและ
เม่ือใชกับขอมูลเลียนแบบ โดยศึกษาเฉพาะในสถานการณที่มีขอมูลสูญหายไปโดยสุม (missing at random, MAR) 
กําหนดใหมีสัดสวนหนวยสํารวจไมสมบูรณ (mc) รวม 4 ระดับคือ 5 % 10 % 15 %  และ 20 %  กําหนดใหมีสัดสวน
ขอถามที่ไมไดรับการตอบสนอง (mi) รวม 3 ระดับคือ 10 % 20 % และ 30 % กําหนดใหมีขนาดตัวอยาง (n) รวม 
3 ขนาดคือ 100 200 และ 500 แตละเงื่อนไขการทดลองทําการทดลอง 100 ซ้ํา เฉพาะในกรณีของการทดลอง
มอนติคารโลจะเพิ่มเงื่อนไขเกี่ยวกับระดับของภาวะรวมเสนตรงพหุรวม 5 ระดับลงในเงื่อนไขการทดลองดวย  

การทดลองมอนติคารโลกระทํากับขอมูลเลียนแบบจํานวน 18,000 กลุมตัวอยาง และการทดลอง
วิเคราะหเชิงประจักษที่กระทํากับขอมูลจริงจากแฟมขอมูลเรื่องการสํารวจเกี่ยวกับอนามัยและสวัสดิการ พ.ศ. 
2544 สํารวจโดยสํานักงานสถิติแหงชาติที่มีขอมูลทั้งส้ิน 118,285 ระเบียน คัดเอามาเฉพาะระเบียนสมบูรณที่
สอดคลองกับขอถามที่เลือกมาทดลองจํานวน 15 ขอถามรวม 83,641 ระเบียนจํานวน 3,600 กลุมตัวอยาง เพ่ือ
ใชเปรียบเทียบคุณภาพการทดแทนขอมูลในระหวางวิธีทดแทนขอมูล 18 วิธี กําหนดใหใชสถิติตัดสินใจ 4 ตัว
คือ คาเฉลี่ยของ MSE คาเฉล่ียของ bias และคาเฉลี่ยของสหสัมพันธ (r) แตมิไดใชคาเฉลี่ยของระดับความ
เช่ือถือได (Cronbach’s α) เปนเครื่องมือเนื่องจากไมช้ีใหเห็นความแตกตางระหวาง MDT  

ผลการศึกษาพบวาวิธีทดแทนขอมูลสูญหายที่ดีจําแนก ไดเปน 2 กลุมคือ 
 กลุมที่ 1 กรณีเม่ือขอมูลวัดคาตามมาตรานามบัญญัติจะประกอบดวยวิธี IMS วิธี HDD-IMS และวิธี 
HDD-IMS-Z ตามลําดับ  

กลุมที่ 2 กรณีขอมูลวัดคาตามมาตราอันดับแบบลิกเกอรทจะประกอบดวยวิธี PMS วิธี HDD-PMS 
และวิธี HDD-PMS-Z ตามลําดับ  

วิธี IMS คือวิธีแทนที่คาของตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายดวยคาเฉลี่ยของตัวแปรเดียวกันจาก
ระเบียนอื่น 

วิธี HDD-IMS คือวิธีแทนที่คาของตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายดวยคาของตัวแปรเดียวกันจาก
ระเบียนอื่นที่มีสมบัติทางประชากรคลายคลึงกันกับระเบียนที่มีขอมูลสูญหายมากที่สุด ความคลายคลึง 

 

คําสําคัญ : มอนติคารโล, การวิเคราะหเชิงประจักษ, MDT, Hot-Deck 
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(similarity) วัดดวยคาระยะทาง ทั้งน้ีกอนที่จะคํานวณคาความคลายคลึงใหแทนที่ขอมูลที่สูญหายตามวิธี 
IMS เสียกอน 

วิธี HDD-IMS-Z คือวิธีแทนที่คาของตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายดวยคาของตัวแปรเดียวกันจาก
ระเบียนอื่นที่มีสมบัติทางประชากรคลายคลึงกันกับระเบียนที่มีขอมูลสูญหายมากที่สุด กอนที่จะคํานวณคา
ความคลายคลึงใหแทนที่ขอมูลที่สูญหายตามวิธี IMS และแปลงคาทุกตัวแปรใหเปนคะแนนมาตรฐาน
เสียกอน 

วิธี PMS คือวิธีแทนที่คาของตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายดวยคาเฉล่ียของทุกตัวแปรจากระเบียน
เดียวกัน 

วิธี HDD-PMS คือวิธีแทนที่คาของตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายดวยคาของตัวแปรเดียวกันจาก
ระเบียนอื่นที่มีสมบัติทางประชากรคลายคลึงกับระเบียนที่มีขอมูลสูญหายมากที่สุด ความคลายคลึงวัดดวย
คาระยะทาง ทั้งน้ีกอนที่จะคํานวณคาความคลายคลึงใหแทนที่ขอมูลที่สูญหายตามวิธี PMS เสียกอน 

วิธี HDD-PMS-Z คือวิธีแทนที่คาของตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายดวยคาของตัวแปรเดียวกันจากระเบียน
อื่นที่มีสมบัติทางประชากรคลายคลึงกับระเบียนที่มีขอมูลสูญหายมากที่สุด กอนที่จะคํานวณคาความ
คลายคลึงใหแทนที่ขอมูลที่สูญหายตามวิธี PMS และแปลงคาทุกตัวแปรใหเปนคะแนนมาตรฐานเสียกอน 

และพบเพิ่มเติมวาวิธี HDR-IMS วิธี HDR-IMS-Z วิธี HDR-PMS และวิธี HDR-PMS-Z เปนวิธีที่
ดีถาพิจารณาในดานของความงายในการเลือกหนวยใหขอมูล (donor) 
 การพิจารณาเลือกตัวแบบสําหรับสรางขอมูลทดแทนจึงขึ้นอยูกับผูวิจัย ถาผูวิจัยตองการความ
สะดวก ใชงาย เขาใจงาย ใหเลือกใชวิธี IMS หรือวิธี PMS ขึ้นอยูกับมาตราที่ใชวัดคาตัวแปร ถาตองการ
ความแมนยําใหใชวิธีผสมคือวิธีทดแทนขอมูลแบบ IMS หรือ PMS ผสมกับวิธี HDD แตโดยขอเท็จจริง
แลววิธีทดแทนขอมูลทั้ง 3 วิธีในกลุมเดียวกันมีคุณภาพไมแตกตางกัน รวมทั้งไมผูกพันกับขนาดตัวอยาง 
อัตราการสูญหายของขอมูลและระดับภาวะรวมเสนตรงพหุ  
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                  Missing Data Replacement Models in Social Science Research 
                                      : Simulation Study of Simple Model 
 

Montree Piriyakul b

 

Abstract 
 

This study is aimed at evaluation and comparison of imputation behavior, under missing at random 
(MAR) pattern, among 18 different missing data techniques (MDT) where various designs were planned - i.e. 
combination of 4 mc (missing case of 5 %, 10 %, 15 % and 20 %), 3 mi (missing item of 10 %, 20 % and 30 %) and 3 sample 
size (n = 100, 200, 500) with one hundred replications each. In addition, 5 levels of multicollinearity were added if Monte Carlo 
experiment was investigated. An empirical analysis depended its data on file of National Health and Welfare Survey 
conducted by NSO, Thailand in 2001.There were 18,000 samples employed in simulation study while 3,600 
samples did in empirical analysis. 

Experiments in Monte Carlo fashion with simulated Likert type data and in empirical analysis style with real 

nominal data were processed separately whereas average values of MSE, bias, Pearson product moment and Cronbach’s α 

were extracted and plotted. From 3 of these 4 evidences, except Cronbach’s α which discriminated nothing. 
There were 2 groups of MDT’s judged to be optimal with no obligations of sample size, percentage of missing 
cases, percentage of missing items and multicollinearity level; they are IMS, HDD-IMS and HDD-IMS-Z for 
real nominal data and PMS, HDD-PMS and HDD-PMS-Z for simulated LIKRT scaled data. Among optimal 
MDT’s in either group, they can be chosen to be used arbitrarily since the different among their average value 
of MSE or bias or correlation coefficient are subjectively small. 

However, for ease of use and less computation arrangement, IMS and PMS are recommended, but for 
more accurate and general usage, HDD-IMS and HDD-IMS-Z or HDD-PMS and HDD-PMS-Z are suggested. 

 

Keyword : Monte Carlo, Empirical analysis, MDT, Hot-Deck 
 Associated professor Montree Piriyakul: mpiriyakul@yahoo.com 
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บทนํา 
 

ปญหาขอมูลสูญหายเปนเรื่องที่นักวิจัยตองพบเปนปกติทั่วไป (Heeringa, 2000; DeSilvio, 1999; 
Wesenbaker, 1998: Samuhel, 1983) เปนเรื่องที่ตองเกิดขึ้นที่นักวิจัยจะตองเผชิญ แมวาจะไดควบคุมการ
สํารวจหรือการทดลองไวแลวเปนอยางดีก็ตาม (Huisman, 1999) ซ่ึงนักวิจัยทางสังคมศาสตรกําลังให
ความสนใจเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ (Adam, 2001) ปญหาขอมูลสูญหายอาจไมถือวาเปนปญหาที่รุนแรงหรืออาจ
ถือวาเปนเรื่องเล็กนอยถาการวิเคราะหขอมูลกระทําดวยสถิติที่วิเคราะหขอมูลรายตัวแปร เชนรอยละ 
หรือคาเฉลี่ยหรือสถิติพรรณนาอื่น แตถาการวิเคราะหขอมูลนั้นจําเปนตองใชวิธีวิเคราะหพหุ เชนการ
วิเคราะหความถดถอยพหุ การวิเคราะหเสนทาง การวิเคราะหปจจัย การวิเคราะหกลุม และการวิเคราะห
การจําแนกพหุ ในกรณีนี้การสูญหายของขอมูลจะมีผลกระทบที่รุนแรง เพราะถาพบวาหนวยวิเคราะหใด
มีตัวแปรใดขาดขอมูลไปแมเพียงตัวแปรเดียวก็จะตัดหนวยวิเคราะหนั้นทิ้งทั้งหนวย โดยไมสนใจวาจะยัง
มีตัวแปรอื่นอีกมากที่มีขอมูลครบถวนหรือไม (Heeringa, 2000; Roth, 1994) ซ่ึงการตัดขอมูลทิ้งเปนวิธี
ปริยาย (default) ของการวิเคราะหพหุในโปรแกรม SPSS หรือโปรแกรมสถิติทั่วไป จากการศึกษาโดยวิธี
ทดลองพบวาถาตัวแปรแตละตัวมีขอมูลหายไปโดยสุมเพียง 10% จะมีผลใหตองตัดหนวยวิเคราะหทิ้ง
ถึง 59 % (Kim & Curry, 1977 อางถึงใน Roth, 1995) เห็นไดวาเปนความสูญเสียในอัตราที่สูงมาก การ
วิเคราะหขอมูลจากเฉพาะขอมูลที่เหลืออยูภายหลังจากที่ไดตัดทิ้งคาสังเกตที่ไมสมบูรณไปแลว ผลการ
วิเคราะหจะเอนเอียง (bias) และไมถูกตอง (Wang, 2000) 

การไมตอบแบบสํารวจเปนเรื่องทางสังคม อีกทั้งยังเปนเรื่องที่เก่ียวของกับบุคลิกภาพและ
จิตวิทยา แมจะมีกลไกทางสถิติชวยลดอัตราการไมตอบแบบสํารวจลง แตการไมตอบคําถามจะยังคง
ปรากฏอยูเพราะสาเหตุหลักเปนเรื่องทางสังคม (Ruben, 1992 ) เปนเรื่องของการแลกเปลี่ยนทางสังคมที่
หากผูตอบไมไดรับประโยชนที่อาจเปนดานวัตถุหรือดานจิตใจเปนการตอบแทนแลกเปลี่ยนกับการให
ขอมูลก็จะไมใหขอมูล และยังเปนเรื่องปฏิสัมพันธสัญลักษณ (Murata, 2001) เชน ถอยคํา วลี ประโยค
และการสื่อสารที่ใชในกระบวนการถามตอบสื่อความหมายไมชัดเจน สื่อไมตรงกันตลอดกับผูตอบทุกคน
ในบริบทเดียวกัน ยากเกินไป มีผังการจัดวางขอถามที่ไมเหมาะสม ฯลฯ ที่ลวนสงผลตอปฏิสัมพันธ 
ขอมูลก็จะขาดหาย เกิดการสูญเสีย ขาดสารสนเทศที่เพียงพอแกการสรุปผล ตัวแบบทางสถิติสําหรับ
ทดแทนขอมูลจึงเปนสิ่งจําเปนที่เขามาเสริมเพื่อแทนที่ขอมูลที่ขาดหาย ทําใหผลการศึกษานาเชื่อถือขึ้น 
มองเห็นภาพชัดเจนขึ้น มีความสมบูรณมากขึ้น สรุปผลไดตรง ไมเอนเอียง 

คาประมาณของขอมูลที่สูญหายแมจะเปนของเทียมแตก็สามารถแทนที่คาสังเกตจริงได ความ
จริงแลวแมแตผูตอบแบบสอบถามเองก็ยังใหขอมูลที่ไมแนนอน เชื่อไมไดวาจะมีความคิดเห็นเชนนั้น
หรือมีขอมูลเปนปริมาณเทานี้ตลอดไป เพราะเมื่อเวลาเปลี่ยนไปเพียงระยะเวลาหนึ่งผูตอบอาจเปลี่ยนใจ
หรือเปลี่ยนคําตอบได จากการศึกษาโดยติดตามถามซ้ําหนวยเดิมที่ไมยอมตอบคําถามบางคําถามและ
ถามซ้ําคําถามเดิมที่ไดตอบมาแลว ปรากฏวา 95% ของผูตอบเปลี่ยนคําตอบ (Huisman, Kron, & Van 
Sonderen, 1998) จึงเห็นไดวาแมแตคําตอบจริงที่ไดจากผูตอบเองก็ยังเปลี่ยนแปลงได จึงมีสภาพคลายคา
ทดแทน การแยงวาคาทดแทนเปนเพียงคาประมาณมิใชคาจริงจึงตองพิจารณาความจริงขอนี้ แมการ
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ประมาณคาสังเกตเหลานี้ดวยคาทดแทนที่มิใชคาจริงแตก็เปนคาที่ไดผานการทดลองซ้ําๆ แลววามีความ
แมนยําสูงอยางนาพอใจ การทดแทนขอมูลที่สูญหายดวยตัวแบบที่เหมาะสมดังกลาวจึงนาจะยอมรับได 
ขอที่ตองคํานึงถึงเสมอก็คือ แมวาขอมูลทดแทนจะเปนเพียงคาประมาณแตก็ยังดีกวาทิ้งคาสังเกตที่สูญ
หายนั้นไปเฉยๆ เพราะจะเกิดความเสียหายมากกวา มิเชนนั้นนักวิจัยจะตองใชวิธีติดตามสํารวจซ้ํา 

การไมตอบคําถามจะนําไปสูการสูญหายของขอมูลบางรายการ และการที่เราวิเคราะหขอมูลทั้งๆ ที่มี
ขอมูลสูญหายจะนําไปสูความยุงยากทั้งในทางทฤษฎีและในทางปฏิบัติ  

1. ถารายการขอมูลที่สูญหายไปนั้นมิไดมีคาใกลเคียงกับขอมูลของตัวแปรเดียวกันที่เหลืออยู แต
กลับมีคาผิดแผกแตกตางไปเปนอยางมาก การวิเคราะหขอมูลจากขอมูลเทาที่มีอยูจะไดคําตอบที่ผิดจาก
ความจริง นําสูการสรุปผลการวิจัยผิดพลาด อนึ่ง เมื่อมีขอมูลสูญหายเกิดขึ้นจะพบวาคาสถิติที่ใชวัด
แนวโนมสูสวนกลางมีความเอนเอียง (bias) ที่อาจสูงขึ้นหรือตํ่าลงก็ได (DeSilvio, 1999) คือผลการศึกษามิไดชี้
ไปที่ความจริงของปรากฏการณนั้น (Rearden, 1991; Kim, 2000; Belin, 1998; DeSilvio, 1999)  การแทนที่ขอมูล
ที่สูญหายดวยคาทดแทนที่เหมาะสมจะลดความเอนเอียงลงได (Kwang, 2000) คาเฉลี่ยที่เอนเอียง
หมายถึงคาเฉลี่ยที่ชี้ไปที่ใดที่หนึ่งที่มิใชคาจริง คาสถิติจึงมิไดแมนยําตามที่คาดหวัง ทั้งยังเปนคาที่ไม
ถูกตอง (Joen, 1998; Ibrahim, 1998; DeSilvio, 1999; Wang, 2000) 
  นอกจากนี้ ขอมูลสูญหายยังทําใหความผันแปรและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูลผิดไปจาก
ความเปนจริง อาจมีคาต่ําเกินไปหรือวาสูงเกินไปก็ไดขึ้นอยูกับตําแหนงที่ขอมูลหายไป (Roth, 1995) 
  คาความผันแปรและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการวิจัยทางสังคม คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐานที่ต่ํากวาแสดงใหเราทราบวาขอมูลมีความหลากหลายนอย ผิดแผกกันไมมาก เชน 
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของรายไดมีคาต่ําแสดงวาประชากรเปาหมายมีฐานะทางเศรษฐกิจไมตางกัน รวย
จนตางกันไมมาก สังคมนาจะอบอุนราบรื่นเพราะไมคอยมีปญหาชนชั้น แตที่สรุปเชนนี้เพราะมีขอมูล
สวนหนึ่งหายไป ที่จริงอาจแลวอาจตองสรุปผลเปนอยางอ่ืนถามีขอมูลครบถวนสมบูรณ  
  คาเฉลี่ยและคาความผันแปรที่ผิดพลาดมิไดสงผลเพียงเทานี้ แตยังสงผลใหสถิติ t สถิติ F และ
สหสัมพันธ (r) มีคาผิดพลาด รวมทั้งคาสถิติวัดคุณภาพของมาตรวัดผิดพลาดจนเราไมแนใจวามาตรวัด
ที่นําไปใชแลวนั้นวัดในสิ่งที่ตองการวัดไดจริงหรือไม  

2. คาประมาณที่ดีตองอาศัยขอมูลของตัวแปรที่สนใจที่มากพอ และตองมีความหลากหลายหรือ
ผันแปรครบทุกความเปนไปได เมื่อมีขอมูลสูญหายทําใหเราสูญเสียสารสนเทศที่จําเปน คาประมาณที่
ขาดสารสนเทศที่เพียงพอจะไมสามารถเปนตัวแทนที่เหมาะสมของสิ่งที่ตองการประมาณคาได  

3. สถิติที่ใชวิเคราะหนั้นเราไดวางแผนเอาไวสําหรับวิเคราะหกับขอมูลที่ตองไดขอมูลมา
ครบถวนตามขนาดตัวอยางที่ไดกําหนดไวกอนการสํารวจ ถาขอมูลสูญหายไปสภาพสุมยอมเสียไป 
กลายเปนสภาพสุมบางสวนบางที่ ตัวสถิติที่เหมาะสมสําหรับกรณีเชนนั้นจะตองเปนอยางอ่ืน 

4. ขอมูลสูญหายไปทําใหตัวสถิติที่ใชสําหรับงานทดสอบสมมุติฐานลดความสามารถในการ
ตัดสินใจลงคือลดอํานาจการทดสอบลง (Witta, 2000; Roth, 1994) 

โดยปกติอํานาจการทดสอบสูงจะเกิดขึ้นไดเพราะเราใชตัวอยางขนาดใหญ จากการทดลอง
พบวาเมื่อกําหนดใหขอมูลของตัวแปรหายไปโดยสุมเพียง 2% จะมีผลใหตองตัดหนวยสํารวจทิ้งไมถึง 
18.3% ของตัวอยางทั้งหมด เห็นไดวาแมจะเปนการสูญหายเพียงเล็กนอย คือผูตอบบางคนเทานั้นที่ไม
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ตอบขอถามหรือเราไมไดรับขอมูลบางรายการเทานั้น แตกลับมีผลเสียหายอยางมาก สมมุติวาเรา
กําหนดตัวอยางไว 370 หนวยซึ่งเพียงพอที่จะใชประมาณคาสิ่งที่ตองการ ดวยความเชื่อถือไดและระดับ
ความถูกตองตรงตามกําหนด ปรากฏวาขอมูลสูญหายไปเพียง 2% ทําใหตองตัดหนวยสํารวจทิ้งถึง 68 
หนวย (Roth, 1995)  

5. ขอมูลสูญหายทําใหคาสหสัมพันธ (r) ที่คํานวณมาจากกลุมตัวอยางคาดคะเนความสัมพันธ
จริงผิดพลาด โดยความผิดพลาดจะปรากฏในลักษณะของการระบุความสัมพันธต่ํากวาที่ควรจะเปน 
(downward bias) สาเหตุที่สําคัญคือการสูญหายของขอมูลทําใหความผันแปรของตัวแปรเปลี่ยนไป ระดับ
ความสัมพันธกับตัวแปรอื่นจึงเปลี่ยนแปลงตาม (Kim & Curry, 1997; Mahotra, 1987 อางใน Roth, 1994) 

6. ในการวัดคุณภาพของมาตรวัด เชน แบบสอบถาม แบบประเมินตางๆ นั้นเราตองการมาตร
วัดที่สามารถวัดไดถูกตอง คือ วัดไดในสิ่งที่ตองการวัดและผลการวัดตองเช่ือถือได การสูญหายของขอมูล
ทําใหทั้งคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีคาเอนเอียงทําใหสถิติวัดคุณภาพแบบทดสอบ ไดรับความ
กระทบกระเทือน แบบทดสอบที่ผานการวัดไปขาดความเชื่อถือได 
  การแกปญหาขอมูลสูญหายมีหลายวิธี วิธีที่ดีที่สุดควรเปนวิธีที่ใชงายที่สุด ไมเปนภาระแกนักวิจัย
ที่ไมสันทัดวิธีการทางสถิติ   

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลพฤติกรรมการทํางานของตัวแบบทดแทน (missing 
data technique, MDT) ในสถานการณที่ขอมูลมีการสูญหายไปโดยสุม (missing at random, MAR) คือขอมูลที่
สูญหายเกี่ยวเน่ืองกับลักษณะทางประชากร เชน อาชีพ รายได การศึกษาของผูใหขอมูล ซ่ึงจะไดนํามา
ทดลองเพื่อศึกษาเปรียบเทียบกันรวม 18 วิธีโดยใชทั้งขอมูลจริงและขอมูลเลียนแบบ แตจํากัดขอบเขต
การศึกษาไวเพียงขอมูลที่วัดคาในมาตราอันดับตามมาตรวัดแบบลิกเกอรทและมาตรานามบัญญัติ และการ
สูญหายของขอมูลเกิดขึ้นกับเฉพาะตัวแปรตามเทานั้น 

 

ตัวแบบการทดแทนขอมูล 
 

ตัวแบบที่นําเสนอนี้สวนหน่ึงเปนวิธีทดแทนขอมูลสูญหายโดยการแทนที่ขอมูลที่สูญหายดวย
คาเฉลี่ย (Downey & King, 1998; Huisman, Krol & Sonderen, 1998) วิธีที่เหลือคือวิธี hot-deck และวิธี ICS  

วิธี hot-deck หรือเรียกอีกอยางหน่ึงวาวิธี neighborhood next door หรือ nearest neighbor หรือ 
closest fit หรือ nearby household (Saurabh, 2003) เปนวิธีทดแทนขอมูลที่สูญหายดวยขอมูลของผูให
ขอมูล (donor) อาจโดยวิธีกําหนดคุณสมบัติรวมของหนวยให/รับขอมูล (categorization) หรือโดยการหา
ระยะทาง (euclidian distance) เปนวิธีที่สํานักงานสํามะโนประชากรของสหรัฐอเมริกา(US Census Bureau) 
สํานักงานสํามะโนประชากรของแคนาดาและสํานักงานสํามะโนประชากรแหงสหราชอาณาจักรใชสรางขอมูล
ทดแทน (Roth & Switzer, 1995; Paullin & Ferraro, 1994; Hirsch & Schumacher, 2001; Dinardo & Lemieux, 
2001; Brunel, 2000; Geoffrey & Ferrado,1994) สาระสังเขปของวิธีทดแทนขอมูลจํานวน 18 วิธีปรากฏดังนี้ 

1. วิธ ีRDS (Random Draw Substitution) วิธี RDS คือวิธีทดแทนขอมลูทีส่ญูหายโดยเลือกขอมูล
มาโดยสุมจากชวงที่เปนไปไดของขอมูลรายการนั้น พบวาวิธีนี้เปนวิธีที่มีคุณภาพต่ําทีสุ่ด (Huisman, 1997) 
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2. วิธี HNC (hot–deck next case) วิธี HNC คือวิธีแทนที่ขอมูลที่สูญหายโดยใชขอมูลจากหนวย
สํารวจที่สมบูรณหนวยแรกที่อยูถัดลงไป วิธีนี้มีคุณภาพต่ําแตโดยทั่วไปจะมีคุณภาพดีกวาวิธี RDS 
เล็กนอย (Huisman, 1997)  

3. วิธี IMS (item mean substitution) วิธี IMS คือวิธีทดแทนขอมูลที่เกิดจากการนําเอาคาเฉลี่ย
จากขอมูลที่มีอยูของรายการขอมูลที่มีขอมูลสูญหาย (missing item) มาใชเปนขอมูลทดแทนใหแกหนวย
สํารวจที่ไมตอบคําถาม (ตัวแปร) นั้น  

4. วิธี PMS (Person Mean Substitution) วิธี PMS คือวิธีที่เราแทนที่ขอมูลสูญหายดวยคาเฉลี่ย
คําตอบของหนวยสํารวจที่ไดตอบแบบสํารวจนั้น จากการศึกษาพบวาวิธี PMS เปนวิธีที่มีคุณภาพสูงกวา
วิธี IMS (Huisman, 1997)  

5. วิธี CIMS (corrected item mean substitution) เปนวิธีที่นําเอาทั้งผลกระทบจากบุคคลและ
ผลกระทบจากคําถามมารวมเปนตัวถวงน้ําหนักเพื่อใชสรางขอมูลทดแทน ผลกระทบจากบุคคลคือยอด
รวมคําตอบของบุคคล ถาผูตอบรายใดตอบคําถามมากคําถามกวา น้ําหนักของบุคคลผูนั้นอาจสูงกวา
น้ําหนักของผูอ่ืนที่ตอบคําถามนอยคําถามกวา ถาตัวแปรใดมีขอมูลสูญหายนอยกวาตัวแปรนั้นยอมมี
น้ําหนักมากกวาตัวแปรอื่นที่มีขอมูลสูญหายมากกวาวิธี พบวา CIMS เปนวิธีที่ดีที่สุด (Huisman, 1997) 
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โดยที่ . )(iix  คือคาเฉลี่ยของตัวแปรที่ i คํานวณมาจากเฉพาะขอมูลของคนที่ตอบขอถามขัอที่ i 
สัญลักษณ (i) กํากับเอาไวเพือ่แสดงวาสนใจเฉพาะผูที่ตอบคําถามขอที่ i 
 obs (v) คือบรรดาคําตอบของผูตอบรายที่ v สําหรับคําถามตางๆ เฉพาะขอที่ตอบ  
            i ∈  obs (v) หมายถึงเราสนใจเฉพาะคําตอบของทุกคําถามที่ตอบ คําถามที่ไมตอบไมนํามาพจิารณา 

6. วิธี ICS (item correlation substitution) วิธี ICS ดําเนินการโดยคํานวณหาสหสมัพันธระหวาง
ตัวแปรโดยวิธี pairwise deletion จากคาสหสมัพันธใหตรวจดูวาตัวแปรที่เรากําลังพจิารณามีความสัมพันธ
กับตัวแปรใดที่สุด เมื่อพบแลวใหนําคําตอบของหนวยสํารวจที่ตอบคําถามนั้นแทนที่ใหแกตัวแปรที่สัมพันธ
กันแตมีขอมูลสูญหาย ถาผูตอบไมตอบทั้งสองคําถาม ใหเปลี่ยนไปใชคําตอบของตัวแปรที่สัมพันธกับตัวแปร
ที่กําลังพิจารณาในระดับรองลงไป 

การพิจารณาตัวแปรตัวหนึ่งตัวใดหรือคูหนึ่งคูใดเปนเรื่องของการศึกษาความเห็นในระดับกลุม 
ถาตัวแปรคูใดมีความสัมพันธกันสูงก็แสดงวากลุมมีแนวความเห็นตอเรื่องทั้งสองน้ันไปในทางเดียวกัน 
นาจะนําเอาขอมูลจากตัวแปรที่คูกันนั้นมาทดแทนกันได  

7 วิธี HDD (hot-deck deterministic) วิธี HDD ดําเนินการโดย คํานวณหาระยะทางระหวางหนวย
สํารวจที่มีขอมูลสูญหายกับหนวยที่มีขอมูลครบทุกตัวแปรตามแนวทางของ pairwise deletion แลวนํา
ขอมูลจากหนวยสํารวจที่สมบูรณ (คือตอบทุกคําถาม) ที่สัมพันธกับหนวยที่มีขอมูลสูญหายมากที่สุด 
(ระยะทางสั้นที่สุด) เปนขอมูลทดแทน ถาระยะทางระหวางหนวยสํารวจที่มีขอมูลสูญหายกับหนวยที่มีขอมูล
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สมบูรณหลายหนวยมีคาเทากันใหเลือกใชขอมูลจากหนวยที่อยูใกลกวาเปนขอมูลทดแทน โดยมีความ
เชื่อวาหนวยที่มีเลขที่ใกลเคียงกันคือหนวยสํารวจในยานหรือในพื้นที่ทางภูมิศาสตรหรือกลุมประชากร
ยอยเดียวกันนาจะมีธรรมชาติคลายกันมากกวาหนวยที่ไกลออกไป 

 8 วิธี HDR (hot-deck random) วิธี HDR ดําเนินการเชนเดียวกับวิธี HDD แตกตางกันเพียง
เล็กนอยคือเมื่อพบวาระยะทางระหวางหนวยสํารวจที่มีขอมูลสูญหายกับหนวยที่มีขอมูลสมบูรณหลาย
หนวยมีคาเทากันใหเลือกใชหนวยที่สมบูรณโดยสุมและใชขอมูลจากหนวยสมบูรณนั้นเปนขอมูลทดแทน
ใหแกรายการที่สูญหายของหนวยที่ไมสมบูรณ โดยเชื่อวาหนวยสํารวจที่เราเขาทําการสอบถามนั้นอยูใน
พื้นที่เดียวกัน หรือมีธรรมชาติคลายกัน หรือมีสภาพสภาพแวดลอมอ่ืนคลายกัน ยอมมีความเปนไปไดที่
จะมีขอมูลคลายกัน การเลือกหนวยสมบูรณมาใชเปนหนวยใหขอมูลจึงอาจเลือกมาจากหนวยใดก็ได 
 9 วิธี HDD-IMS (hot-deck deterministic-item mean substitution) วิธี HDD-IMS เปนวิธีผสมคือใช
วิธีแทนที่ขอมูลที่สูญหายดวยคาเฉลี่ยของตัวแปรเพื่อใหมีคาสังเกตที่สมบูรณครบทุกหนวยเสียกอน 
จากนั้นจึงคํานวณหาระยะทางระหวางหนวยสํารวจ แลวตัดสินใจเลือกหนวยใหขอมูลตามวิธี HDD วิธีนี้มี
ขอดีที่ทุกหนวยสํารวจมีสารสนเทศครบถวนตั้งแตแรกกอนที่จะคํานวณระยะทาง มีผลใหคาระยะทาง
คํานวณมาจากสารสนเทศที่มากกวาวิธี HDD  
 10 วิธี HDD-PMS (hot-deck deterministic-person mean substitution) วิธี HDD-PMS เปนวิธีผสมคือ
เปนวิธีที่เราแทนที่ขอมูลที่สูญหายดวยคาเฉลี่ยของหนวยสํารวจนั้นเองเพื่อใหมีคาสังเกตที่สมบูรณครบทุก
หนวยกอนที่จะดําเนินการเพื่อคํานวณหาคาระยะทาง การแทนที่ขอมูลกรณีนี้ก็เพื่อตองการใหหนวยสํารวจมี
สารสนเทศมากที่สุดเทาที่จะมากไดสําหรับใชคํานวณคาความสัมพันธระหวางหนวยสํารวจตอไป วิธีนี้แตกตาง
จากวิธี HDD- IMS เฉพาะขั้นการแทนที่ขอมูลเทานั้น  

11 วิธี HDR-IMS (hot-deck random-item mean substitution) วิธี HDR-IMS เปนวิธีผสมคือ
เปนวิธีที่เราแทนที่รายการขอมูลที่สูญหายของหนวยสํารวจใดๆ ดวยคาเฉลี่ยของเฉพาะตัวแปรนั้น 
จากนั้นจึงคํานวณหาระยะทางระหวางหนวยสํารวจ แลวจึงเลือกหนวยใหขอมูลแกหนวยรับขอมูลที่
กําหนด โดยเลือกหนวยใหขอมูลจากหนวยที่มีระยะทางหางจากหนวยรับขอมูลเปนระยะทางที่สั้นที่สุด ถามี
ระยะทางที่สั้นที่สุดเทากันหลายคาใหเลือกขึ้นมาหนึ่งหนวยโดยสุม 

12 วิธี HDR-PMS (hot-deck random-person mean substitution) วิธี HDR-PMS เปนวิธีผสมคือ
เปนวิธีที่เราแทนที่รายการขอมูลที่มีคาสูญหายของหนวยสํารวจใดๆ ดวยคาเฉลี่ยของขอมูลจากหนวย
สํารวจนั้น แลวคอยคํานวณหาระยะทางระหวางหนวยสํารวจ จากนั้นจึงคัดเลือกหนวยใหขอมูลจาก
ระยะทางที่ได ถาหนวยรับขอมูลใดมีระยะทางหางจากหนวยใหขอมูลหลายหนวยดวยระยะทางสั้นที่สุด
เทาๆ กัน ใหเลือกหนวยใหขอมูลมาโดยสุมจากหนวยเหลานั้น 

13. วิธี HDD-Z (standardized HDD) วิธี HDD-Z คือวิธี HDD ที่กระทํากับขอมูลของทุกตัวแปร
ที่ไดแปลงเปนคะแนนมาตรฐาน (Z) เอาไวแลว การแปลงขอมูลเปนคะแนนมาตรฐานมีวัตถุประสงคเพื่อ

ปรับคาตัวแปรที่วัดคาดวยมาตราที่แตกตางกันใหเปนขอมูลในมาตรฐานเดียวกันคือ Z = 
SD
xx
−

−  และเมื่อ

ไดดําเนินการตามวิธี HDD แลวใหแปลงขอมูลกลับสูมาตราเดิมคือ Z =  + SD*Z x
−
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14. วิธี HDR-Z (standardized HDR) วิธี HDR-Z คือวิธี HDR ที่กระทํากับขอมูลของทุกตัวแปรที่
ไดแปลงคาเปนคะแนนมาตรฐานเอาไวกอนแลว และเมื่อไดดําเนินการตามวิธี HDR แลวใหแปลงขอมูล
กลับสูมาตราเดิม 

15. วิธี HDD-IMS-Z (standardized HDD-IMS) วิธี HDD-IMS-Z คือวิธีผสมที่คัดเลือกหนวย
ใหขอมูลและทดแทนขอมูลที่สูญหายตามวิธี HDD-IMS โดยที่กอนดําเนินการจะตองแปลงขอมูลทุก
รายการใหเปนคะแนนมาตรฐานเสียกอน และเมื่อไดดําเนินการทดแทนขอมูลเสร็จแลวใหแปลงขอมูล
กลับคืนสูมาตราเดิม 

16. วิธี HDD-PMS-Z (standardized HDD-PMS) วิธี HDD-PMS-Z คือวิธีผสมที่คัดเลือกหนวย
ใหขอมูลและทดแทนขอมูลที่สูญหายตามวิธี HDD-PMS โดยที่กอนดําเนินการจะตองแปลงขอมูลทุก
รายการใหเปนคะแนนมาตรฐานเสียกอน และเมื่อไดดําเนินการทดแทนขอมูลเสร็จแลวใหแปลงขอมูล
กลับคืนสูมาตราเดิม 

17. วิธี HDR-IMS-Z (standardized HDR-IMS) วิธี HDR-IMS-Z คือวิธีผสมที่คัดเลือกหนวย
ใหขอมูลและทดแทนขอมูลที่สูญหายตามวิธี HDR-IMS โดยที่กอนดําเนินการจะตองแปลงขอมูลทุก
รายการใหเปนคะแนนมาตรฐานเสียกอน และเมื่อไดดําเนินการทดแทนขอมูลเสร็จแลวใหแปลงขอมูล
กลับคืนสูมาตราเดิม 

18.วิธี HDR-PMS-Z (standardized HDR-PMS) วิธี HDR-PMS-Z คือวิธีผสมที่คัดเลือกหนวย
ใหขอมูลและทดแทนขอมูลที่สูญหายตามวิธี HDD-IMS โดยที่กอนดําเนินการจะตองแปลงขอมูลทุก
รายการใหเปนคะแนนมาตรฐานเสียกอน และเมื่อไดดําเนินการทดแทนขอมูลเสร็จแลวใหแปลงขอมูล
กลับคืนสูมาตราเดิม 

 

วิธีการวิเคราะห 
 1. วิธีทดลอง การวิจัยครั้งน้ีแยกการทดลองและการวิเคราะหเปน 2 แนวทางดังนี้ 

ก. การทดลองวิเคราะหเชิงประจักษ (empirical experiment) คือการทดลองกับขอมูลที่มีอยูจริง ใช
สารสนเทศและขอมูลที่มีอยูเปนเครื่องมือ 

1. จากการศึกษาพบวาเพศ อายุ การศึกษา รายได และอาชีพมีผลตออัตราการตอบ
แบบสอบถามซึ่งสงผลตอการสูญหายของขอมูลโดยพบวาหญิง ผูมีการศึกษานอย ผูมีสุขภาพไมดี  และ
ผูสูงอายุจะมีอัตราการไมตอบสูง (DeLeeuw, 2001; Huisman, & van de Zouwen, 1998; Huisman, et al., 
1998) โดยหญิงที่อยูบานคนเดียวจะมีอัตราการไมตอบสูงมาก (Rucker ,1990 อางถึงใน Couper & 
Groves, 1996) แตก็พบวาอายุอาจมีผลตอการตอบหรือไมก็ได คือผูสูงอายุอาจยินดีหรือไมยินดีรวมมือขึ้นอยู
กับเรื่องที่สอบถามและสุขภาพผูตอบ (Couper & Groves, 1998) ขณะเดียวกันก็กลับพบวาหญิงใหความรวมมือ
มากกวา (Couper & Groves, 1998) และพบวาผูมีรายไดต่ํา อาชีพไมมั่นคง จะมีอัตราการไมตอบสูง 
(Demaio,1980 อางถึงใน Rylander et al., 1995) 

ดวยเหตุนี้การวิจัยครั้งนี้จึงกําหนดใหตัวแปรอิสระคือ เพศ อายุ การศึกษา รายได และอาชีพทั้ง
ในกรณีการทดลองโดยใชขอมูลจริงและกรณีขอมูลเลียนแบบ สําหรับกรณีขอมูลเลียนแบบจะกําหนดใหตัวแปร
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ตามเปนตัวแปรในมาตราวัดแบบอันดับ (ordinal scale) สวนกรณีขอมูลจริงจะกําหนดใหตัวแปรตามเปนตัวแปร
ในมาตราวัดแบบนามบัญญัติ (nominal scale)  
 2. กําหนดขนาดตัวอยางเปน 3 ระดับคือ 100, 200, 500 เหตุที่ไมใชขนาดตัวอยางที่เล็กกวานี้
เพราะขนาดตัวอยางที่ใหญขึ้นทําใหการทดแทนขอมูลตามวิธี hot deck มีหนวยผูใหขอมูล (donor) มาก
ขึ้น ผลการศึกษาจะแมนยํามากขึ้น (Roth & Switzer, 1995) 
 3. จากแฟมขอมูลที่หนวยวิเคราะหทุกหนวยเปนหนวยสมบูรณ (complete case) กําหนดใหมี
หนวยสํารวจที่มีขอมูลสูญหาย (missing case) ปะปนอยู mc % แตละหนวยสํารวจดังกลาวกําหนดใหมีตัว
แปรที่ไมไดรับการตอบคําถาม (missing item) ปะปนอยู mi %  

การตัดสินใจวาหนวยสํารวจใดเปนหนวยที่มีขอมูลสูญหายกําหนดโดยใชสมการถดถอยลอจิสติก  

                           Pr (มีขอมูลหาย) = p = 
e z−+1
1  

โดยที่ Z = 2.5 + 1 * SEX – 1 * AGE – 1 * EDU – 1 * INC + 1 * OCC   
 

สมการขางตนคือสมการที่มีผลใหหญิง ผูสูงอายุ ผูมีการศึกษานอย ผูมีรายไดนอย และผูมีอาชีพไมมั่นคง มี
โอกาสไมรวมมือ (nonresponse) สูงกวากลุมอื่น (Huisman, 1997 และผลจากการจําลองแบบ) หนวยสํารวจใด
ใหคา p  0.5 ถือวาหนวยสํารวจนั้นเปนหนวยสํารวจที่มีขอมูลสูญหาย จากนั้นจึงกําหนดใหขอมูลของ      
ตัวแปรจากหนวยสํารวจดังกลาวหายไปชั่วคราวโดยสุมรวมทั้งสิ้น m

≥

i % ดวยการแทนที่ดวยเลข 0 หรือ
อักขระใดๆ เชนเครื่องหมาย “-“ โดยที่ mc =  5, 10, 15, 20 และ mi = 10, 20, 30 ตามลําดับ 

4. สรางขอมูลทดแทนใหแกตัวแปรที่มีขอมูลสูญหายไปชั่วคราวดวยวิธีทดแทนขอมูลวิธีตางๆ 
รวม 18 วิธี แฟมขอมูลที่ใชเปนแฟมขอมูลเรื่อง “การสํารวจเกี่ยวกับอนามัยและสวัสดิการ พ.ศ. 2544”  
สํารวจโดยสํานักงานสถิติแหงชาติ มีขอมูลทั้งสิ้น 118,285 ระเบียน คัดเอามาเฉพาะระเบียนที่สมบูรณที่
สอดคลองกับแบบสอบถามที่เลือกมาทดลองรวม 15 ขอถาม จํานวน 83,641 ระเบียน  

5. กําหนดใหทําการทดลองซ้ําแกแตละเง่ือนไขการทดลองเงื่อนไขละ100 ซํ้า สําหรับ mc = 5%, 10%, 
15%, 20%, mi= 10%, 20%, 30% และ n = 100, 200, 500 รวมเปนตัวอยางทั้งสิ้น 3,600 กลุม แลวนําคาสถิติ
จากแตละตัวอยางมาถัวเฉลี่ยกันเพื่อแสดงคุณภาพของวิธีทดแทนขอมูลแตละวิธี 
 

 ข. การทดลองมอนติคารโล คือการทดลองที่กระทํากับขอมูลเลียนแบบ โดยใชเลขสุมเปนเครื่องมือ
เลขสุมถูกสรางขึ้นเปน 2 ระยะคือ เลขสุมแสดงคาตัวแปรอิสระคือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได และ 
อาชีพ โดยกําหนดใหมีคาท่ีเกิดข้ึนตามคาของความนาจะเปนที่ปรากฏในตารางแจกแจงความถี่ และเลขสุมแสดง
คาตัวแปรตามซึ่งวัดในมาตราวัดแบบลิกเกอรทกําหนดใหเกิดขึ้นดวยสมการถดถอย  

1. การสรางคาตัวแปรอิสระ ตัวแปรอิสระแสดงลักษณะทางประชากรเปนตัวแปรกลุมรวม 5 ตัว 
คือ เพศ อายุ การศึกษา รายได และ อาชีพ การจัดโครงสรางของตัวแปรอิสระอาศัยผลการกําหนดรหัสและ
รอยละจากการสํารวจสํามะโนประชากรและการเคหะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543 
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2. การสรางคาตัวแปรตามกําหนดใหมีตัวแปรตามที่วัดคาตามมาตรวัดแบบลิกเกอรทคือ
V1,V2,V3, V4, V5, V6, V7, V8, V9, V10 แตละตัวแปรมี 5 รหัส  

ตัวแปรตามเปนตัวแปรที่ขึ้นอยูกับตัวแปรอิสระ ในที่นี้กําหนดใหตัวแปรตามเปนตัวแปรที่วัดคา
ตามมาตรวัดแบบลิกเกอรท ตัวแปรตามในที่นี้จึงถูกกําหนดใหมีคาที่ผันแปรตามตัวแปรอิสระโดย
กําหนดใหแปรไปตามระดับโครงสรางความสัมพันธภายในระหวางตัวแปรอิสระซึ่งนักวิจัยสามารถกําหนด
ระดับสหสัมพันธไดเองตามความตองการ  

กระบวนการสรางคาตัวแปรตามปรากฏดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 กําหนดใหมีตัวแปรอิสระ 5 ตัว คือ เพศ (1, 2) อาย ุ(1, 2, 3, 4, 5) การศึกษา (1, 2, 

3) รายได (1, 2, 3, 4, 5) อาชีพ (1, 2, 3, 4, 5) 
ขั้นตอนที่ 2 ตัวแปรอิสระตามขั้นตอนที่ 1 ถูกสรางโดยอาศัยสมการตอไปนี้ (McDonald, 1975; 

Gibbons, 1981; Wichern & Churchill, 1978) 

n...,,2,1i;3,2,1j;ZZ)1(X 6iij
2
1

2
ij ==α+α−=    

           และ  n...,,2,1i;5,4j;ZZ)1(X 6i*ij
2
1

2
*ij ==α+α−=  

โดยที่  เปนตัวแปรมาตรฐานปกติที่เปนอิสระตอกันสรางขึ้นโดยอาศัยขั้นตอนวิธีของมารซาเกลียและ 
เบรย (Wichern & Churchill 1978; Law & Kelton, 2000) และกําหนดให  .90

ijZ

,99. 22 =α 2, .702 และ 
คือระดับสหสัมพันธระหวางตวัแปรอิสระและถูกปรับคาใหมีรหัส ดังนี้ 2222

*
2 10.,30.,90.,99.=α

1X   = เพศ มีรหัส 1, 2 

2X   = อายุ มีรหัส 1, 2, 3, 4, 5 

3X   = การศึกษา มีรหัส 1, 2, 3 

4X   = รายได มีรหัส 1, 2, 3, 4, 5 

5X   = อาชีพ มีรหสั 1, 2, 3, 4, 5 
แนวทางการปรับคาตัวแปรอิสระใหมีรหัสตรงตามความตองการกําหนดขึ้นโดยการคํานวณหาคาพื้นที่ใต

โคง N(0,1) คือ แลวเปลี่ยนเปนรหัสโดยอาศัยคาความนาจะเปนจากตารางแจกแจงความถี่ตาม

ผลการสํารวจสํามะโนประชากรและเคหะแหงประเทศไทย พ.ศ. 2543  

∫
∞−

X ij

dz)z(f

จากคาสหสัมพันธเทากับ ระหวางตัวแปรอิสระ  และ  และคาสหสัมพันธเทากับ 
 ระหวาง  กับ  และจากคาสหสัมพันธรวมเทากับ 

2α 21 X,X 3X
2
*α 4X 5X *αα  ระหวาง  กับ และ 

 จะพบวาเมทริกซสหสัมพันธคือ ขนาด 5x5 คาสหสัมพันธ  ใหมีคาเทากับ .99
321 X,X,X 4X

5X X'X 2α 2,.902,.702 
และกําหนดให  มีคาเทากับ .992

*α
2,.902,.302 และ .102 ก็จะไดเมทริกซสหสัมพันธที่มีคาเปนตัวเลขซึ่ง

สามารถคํานวณหาคาไอเกน (eigen value) และดัชนีวัดระดับภาวะรวมเสนตรงพหุ (เรียกวา spectral condition 
number, Rm  =λmax/λmin) ถาดัชนีวัดระดับภาวะรวมเสนตรงพหุมีคาสูงแสดงวากลุมตัวแปรอิสระมีความ
เก่ียวของกันสูง ถาดัชนีวัดระดับภาวะรวมเสนตรงพหุมีคาต่ําแสดงวากลุมตัวแปรอิสระเก่ียวของกันนอย 
การศึกษาแยกเปน 5 กรณีคือกรณีมีภาวะรวมเสนตรงพหุสูงมากจนถึงกรณีมีภาวะรวมเสนตรงพหุต่ํา 

 



Missing Data Imputation in Social Science Research: A Simple Model Simulation รองศาสตราจารย ดร. มนตรี พิริยะกุล 

 
12 

พบวาในแตละกรณีมีคาไอเกน 5 คา คาไอเกนแตละคานําสูไอเกนเวกเตอร (eigen vector) ขนาด  
หนึ่งเวกเตอรเสมอ สมาชิกของไอเกนเวกเตอรปรับปกติ (normalized eigen vector) ที่สอดคลองกับ
คาไอเกนต่ําสุด (

15 ×

minλ ) ใชเปนคาสัมประสิทธิ์ β1, β2, β3, β4, β5 (Gibbons, 1981; Wichern & Churchill, 
1978; McDonald & Galarneau, 1975) ในที่นี้เลือกใชเฉพาะไอเกนเวกเตอรปรับปกติที่สอดคลองกับคา 
ไอเกน minλ เพราะมีความประสงคจะศึกษากรณีที่เสี่ยงตอปญหาภาวะรวมเสนตรงพหุสูงที่สุด เพราะ
หากไมมีความเสียหายใดเกิดขึ้นกับกรณีนี้ก็คงไมเกิดความเสียหายใดกับกรณีที่มีความเสี่ยงตอปญหา
ภาวะรวมเสนตรงพหุต่ํากวานี้ 

ตัวแปรตามคือทัศนคติตอเรื่องใดเรื่องหน่ึงจึงมีคาที่สามารถสรางขึ้นไดดังนี้คือ 
 

iisisisisissi eXXXXXY ++++++= 55443322110 ββββββ ; n...,,2,1i =  
 

กําหนดให  มีคาเทากับ 0 และกําหนดให  แจกแจงแบบปกติมาตรฐาน  (Gibbons, 1981) s0β ie )1,0(N
ตัวแปรตามถูกปรับรหัสใหเปนจํานวนนับคือ 1, 2, 3, 4, 5 ตามกฎความนาจะเปนเชิงประจักษ 

(empirical rule of probability) โดยกําหนดใหแตละรหัสเกิดขึ้นดวยความนาจะเปนเทากัน และใหรหัส 1, 
2, 3, 4, 5 แสดงระดับทัศนคติเปนขอความวา ไมเห็นดวยอยางยิ่ง ไมเห็นดวย ไมมีความเห็น เห็นดวย 
และเห็นดวยอยางยิ่ง ตามลําดับ  

ขั้นตอนที่ 3. กําหนดใหขอมูลสูญหาย การกําหนดใหขอมูลสูญหายใชรูปแบบเดียวกับกรณีการ
ทดลองเชิงประจักษคือตัดสินวาหนวยใดเปนหนวยที่มีขอมูลสูญหายกําหนดโดยใชคาความนาจะเปนจาก
สมการถดถอยลอจิสติก ดังน้ี     

                                  Pr (มีขอมูลหาย) = p = 
e z−+1
1  

โดยที่ Z = 2.5 + 1 * SEX – 1 * AGE – 1 * EDU – 1 * INC + 1 * OCC  
 

ซ่ึงจะมีผลใหหญิง ผูสูงอายุ ผูมีการศึกษานอย ผูมีรายไดนอย และผูมีอาชีพไมมั่นคง มีโอกาสไมใหความ
รวมมือสูงกวากลุมอื่น หนวยสํารวจใดที่ใหคา  p   0.5 ถือวาหนวยนั้นเปนหนวยที่มีขอมูลสูญหาย  ≥

กําหนดให mc = 5%, 10%, 15%, 20 % , mi= 10%, 20%, 30% ระดับความเกี่ยวของกันระหวางตัวแปร

อิสระ (multicollinearity level, Rm) รวม 5 ระดบั ทุกกรณีศึกษาเฉพาะกรณีวิกฤติคือ minλ  เทานั้น ขนาด

ตัวอยาง n = 100, 200, 500 เพื่อแสดงสถานการณของตัวอยางขนาดเล็ก ขนาดปานกลาง และขนาดใหญ 
กําหนดใหมีจาํนวนการทดลองซ้ําเทากับ 100 ซํ้าทุกเงื่อนไขของ mc x mi x Rm x n รวมเปนตัวอยางทั้งสิ้น 

18,000 กลุม แลวนําคาสถิติมาเฉลี่ยกันเปนคาสถิติที่ใชแสดงผลการทดลองของแตละเง่ือนไข 
 

2. สถิติตัดสินใจ 
 

การตัดสินใจวาวิธีทดแทนขอมูล (MDT) แบบใดเหมาะสมทีสุ่ดใหพิจารณาจากสถิติ 4 ตัวตอไปนี้ 
(Roth & Stwitzer, 1995; Huisman, 1997) 
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1) MSE  = ∑ )2(
1

residual
n

 โดยที่ residual = คาจริง – คาทดแทน; MSE  0   ≥

                2) Bias  = ∑ )(1
residual

n
 โดยที่ residual = คาจริง- คาทดแทน; Bias  0  ≥

3) =α
1−k

k
s

ss
k

i
i

2

22 ∑−
โดยที่ k = จํานวนขอถาม; 0 1≤α≤  วิธีทดแทนขอมูลใดใหคาเฉลี่ย

ของ α สูงกวาแสดงวาเปนวิธีทดแทนขอมูลที่สอดคลอง (consistent) กับคาจริงมากกวา 

4)  rold,new  =  
2 2

xy

x y
∑
∑ ∑

; 1 ≤  rold, new ≤  1 

X คือขอมูลชุดเดิมและ Y คือขอมูลชุดใหมที่ทดแทนคาสูญหายดวยวิธีทดแทนแบบใดแบบหนึ่ง ถาวิธีทดแทน 
ขอมูลใดใหคา r สูงและเปนปรมิาณทีเ่ปนบวกแสดงวาวิธทีดแทนขอมลูวิธีนั้นใหคาประมาณที่สอดคลองกับ
คาจริงมากกวา  
 

สรุปผล 
1. สถิติตัดสินใจ MSE bias และ r ใหผลลัพธสอดคลองกันคือ (α ไมแสดงความแตกตาง) 
(1) ในกรณีของขอมูลจริง วิธีทดแทนขอมูลสูญหาย (MDT) ที่ดีที่สุดคือวิธี IMS และ HDD-

IMS และวิธี HDD-IMS-Z  
(2) ในกรณีของขอมูลเลียนแบบ วิธีทดแทนขอมูลสูญหาย (MDT) ที่ดีที่สุดคือวิธี PMS และ 

HDD-PMS และวิธี HDD-PMS-Z  
เหตุที่ผลการศึกษาไมตรงกันอาจเปนเพราะการทดลองทั้ง 2 กรณีใชขอมูลตางมาตรากัน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งคือความแตกตางกันในจํานวนตัวเลือก การทดลองมอนตคารโล ทดลองกับขอมูลในมาตราอันดับ 5 
จุด (5 point LIKERT scale) ขณะที่การวิเคราะหเชิงประจักษทดลองกับขอมูลในมาตรานามบัญญัติ 
(nominal scale) ที่มีตัวเลือก 2 ถึง 11 ตัวเลือก ความแตกตางระหวางมาตราอาจไมมีผลกระทบเพราะไมวา
จะใชมาตราใดคาของตัวแปรก็คือรหัสสมมุติซ่ึงเปนตัวเลขที่นักวิจัยกําหนดขึ้นเอง และสามารถกําหนดใหมี
คาตรงกันหรือแตกตางกันได แตจํานวนคาที่เปนไปไดที่ไมเทากันอาจมีผลกระทบ 

2. ผลการศึกษาในขอ 1.ไมผูกพันกับขนาดตัวอยาง (n) อัตราขอมูลสูญหาย (missing case, mc และ 
missing item, mi) และระดับภาวะรวมเสนตรงพหุ (multicollinearity level) หมายความวาไมวาขนาดตัวอยาง
จะเปนขนาดใด ไมวาจะมีระดับของภาวะรวมเสนตรงพหุสูงหรือต่ําอยางไร และไมวาจะมีอัตราการสูญหาย
ของขอมูลเทาไร เครื่องมือทดแทนขอมูลที่ดีที่จะสามารถใชไดทั่วไปคือวิธี IMS วิธี HDD-IMS วิธี 
HDD-IMS-Z สําหรับขอมูลที่วัดคาตามมาตรานามบัญญัติ วิธี PMS วิธีHDD-PMS และวิธี HDD-PMS-Z 
สําหรับขอมูลที่วัดคาในมาตราอันดับแบบลิกเกอรท 
 3. ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับผลการศึกษาของฮิวสแมน (Huisman, 1997) ที่พบวาวิธี 
IMS และวิธี PMS เปนวิธีที่ดีและวิธี PMS ดีกวาวิธี IMS และควรมีขอมูลสูญหายไมเกิน 20% รวมทั้งควรมี
ตัวอยางขนาดใหญ (Downey & King, 1998) ขณะที่ผลการศึกษาครั้งนี้พบวาวิธี IMS เหมาะสมกวาวิธี 
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PMS เมื่อใชกับขอมูลในมาตรานามบัญญัติแตวิธี PMS เหมาะสมกวาวิธี IMS เมื่อใชกับขอมูลในมาตรา
อันดับแบบลิกเกอรท แตไมผูกพันกับอัตราการสูญหายของขอมูลและขนาดตัวอยาง  

4.วิธี IMS ผสมกับวิธี HDD หรือ HDD-Z กับวิธี PMS ผสมกับวิธี HDD หรือ HDD-Z เปนวิธี
ทดแทนขอมูลที่ควรเลือกใชเพราะมีคุณภาพดีในระดับที่นาพึงพอใจ การศึกษาครั้งนี้สอดคลองกับผล
การศึกษาของฮิวสแมน (Huisman, 1997) ไกเซอร (Kaiser, 2003) และ สไตรค (Strike, 2001) ที่พบวาวิธี HDD 
และ HDD-Z เปนวิธีทดแทนขอมูลสูญหายที่ดีและวิธี HDD-Z เปนวิธีที่แมนยําที่สุด 
 การพิจารณาเลือกตัวแบบทดแทนจึงขึ้นอยูกับมาตราวัดคาตัวแปร ความงายในการใชงานและ
ตัวนักวิจัยเอง ถาผูวิจัยตองการความสะดวก ใชงาย เขาใจงาย ใหเลือกใชวิธี IMS กรณีเมื่อขอมูลนั้นวัด
คาตามมาตรานามบัญญัติ และใหเลือกใชวิธี PMS เมื่อขอมูลนั้นวัดคาตามมาตราอันดับแบบลิกเกอรท 
ถาตองการความแมนยําใหใชวิธีผสมคือวิธีทดแทนขอมูลแบบ IMS หรือ PMS ผสมกับวิธี HDD หรือ 
HDD-Z แตโดยขอเท็จจริงแลววิธีทดแทนขอมูลในกลุมเดียวกันมีคุณภาพไมแตกตางกันมากนัก 
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 (15) ปกติ.......(ชื่อ).......ขณะขับหรือโดยสารรถจักรยานยนตหรือไม ถาขับหรือโดยสาร
รถจักรยานยนตไดสวมหมวกกันนอคหรือไม 
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ขอมูลจริง
Rho=.70,Rho*=.30
Rho=.90,Rho*=.10
Rho=.90,Rho*=.90
Rho=.99,Rho*=.10
Rho=.99,Rho*=.99
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ภาพ 8 
กราฟคาเฉลี่ยของ r จากขอมูลจริงและขอมูลเลียนแบบ 5 กรณี เมื่อกําหนดให mc=10%, mi=10%, N=200 

r,mc=10%,mi=10%,N=500

0.9915
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ขอมูลจริง
Rho=.70,Rho*=.30
Rho=.90,Rho*=.10
Rho=.90,Rho*=.90
Rho=.99,Rho*=.10
Rho=.99,Rho*=.99

ภาพ 9 
กราฟคาเฉลี่ยของ r จากขอมูลจริงและขอมูลเลียนแบบ 5 กรณี เมื่อกําหนดให mc=10 %, mi=10 %, N=500 

 


	2. การสร้างค่าตัวแปรตามกำหนดให้มีตัวแปรตามที่วัดค่าตามมาตรวัดแบบลิกเกอร์ทคือV1,V2,V3, V4, V5, V6, V7, V8, V9, V10 แต่ละตัวแปรมี 5 รหัส 
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